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跨境电商改革对城市创业活力的影响及其机制 

——基于跨境电商综合试验区的考察 

林晓怡 1，申志轩 2，庄惠明 1 

（1.福建商学院，福建 福州 350001；2.湖南大学，湖南 长沙 410006） 

摘 要：以跨境电商综合试验区的设立为准自然实验，使用 2010—2021 年《中国城市统计年鉴》和工商企业注

册数据，采用双重差分模型考察了跨境电商改革对城市创业活力的影响。研究发现，跨境电商改革显著提高了综

合试验区新企业成立的数量，在进行一系列稳健性检验后，该结论依然成立；机制分析表明，跨境电商改革通过

扩大市场交易规模和优化营商环境进而提升综合试验区创业活跃度。异质性分析发现，跨境电商改革的积极作用

在中西部地区和市场化发展较低的地区中更明显，且主要促进个体工商户和大中型企业的创业活跃度。进一步分

析表明，跨境电商改革还能发挥创业带动就业的效应，且对于第三产业就业的促进作用更为明显。 

关 键 词：跨境电商改革；创业活力；跨境电商综合试验区；企业；双重差分 

中图分类号：F74；F069 文献标志码：A 文章编号：1009–2013(2024)01–0091–12 

 

Impact and mechanism of cross border e-commerce reform on urban entrepreneurial vitality:  

A case study of the cross-border e-commerce comprehensive pilot zone investigation 

LIN Xiaoyi1, SHEN Zhixuan2, ZHUANG Huiming1 

(1.Fujian Business University, Fuzhou 350001, China; 2.Hunan University, Changsha 410006, China) 

Abstract: Using the establishment of a comprehensive cross-border e-commerce pilot zones as a quasi-natural 

experiment leveraging data from the China City Statistical Yearbook and industrial and commercial business registration 

data from 2010 to 2021, this paper employs a difference-in-differences model to examine the impact of cross-border 

e-commerce reform on urban entrepreneurial vitality. The research reveals a significant increase in the number of new 

enterprises established in the comprehensive pilot zone as a result of cross-border e-commerce reform in the region, and 

this conclusion holds after conducting various robustness checks. Mechanism analysis indicates that the reform enhances 

entrepreneurial activity in the pilot zone by expanding market transaction scale and optimizing the business environment. 

Heterogeneity analysis suggests that the positive effects of cross-border e-commerce reform are more pronounced in the 

central and western regions and areas with lower levels of market development. Furthermore, the reform predominantly 

stimulates entrepreneurial activity among individual businesses, large and medium-sized enterprises. Additional analysis 

indicates that cross-border e-commerce reform also plays a role in driving employment through entrepreneurship, with a 

more pronounced impact on promoting employment in the tertiary industry. 

Keywords: cross border e-commerce reform; entrepreneurship vitality; cross-border e-commerce comprehensive pilot 

zone; enterprises; DID 

 

一、问题的提出 

跨境电商综合试验区（以下简称“综试区”）

设立是中国推进高水平制度开放的重大创新，是跨

境电商改革的重要举措，是提升经济活力，推动创

业高质量发展的重要抓手。自 2015 年在杭州设立

首个综试区以来，截至 2022 年底，国务院已先后

分 7 批设立 165 个综试区，覆盖 31 个省（区、市），

基本形成“陆海内外联动，东西双向互济”的发展

格局。不同于一般的改革试验区，综试区聚焦“互
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联网+外贸”业态，以互联网思维、大数据技术和

负面清单信用管理手段推动制度创新，是中国推进

高水平制度开放的重大举措。跨境电商改变了传统

的贸易方式，通过跨境电商平台链接全球市场，高

效匹配供需信息，降低企业开拓国际市场的贸易成

本和从业门槛[1]。综试区通过制度创新进一步降低

“政策租金”和制度交易成本[2]，吸引大批跨境电

商平台企业和服务企业入驻，形成生产性服务业的

产业集聚[3]，创造了丰富的创业资源和良好的创业

环境[4]。以杭州为例，2015—2023 年，跨境电商相

关企业由 200多家跃升至 5.5万余家，增长 275倍①。

由此可见，综试区的设立能够对当地创业活动产生

积极作用。当下恰逢中国经济新旧动能转换的关键

时期，创业活动是经济高质量发展的关键驱动力[5]。

因此，综试区设立对当地创业的影响，能够在一定

程度上丰富跨境电商改革的相关研究，对于跨境电

商改革效果评价与地区经济活力的进一步激发具

有重要的理论意义和现实价值。 

跨境电商改革的经济效应一直是学术界的热

点话题，已有研究发现综试区设立可以促进外贸增

长[6]、推动产业结构升级[7]、缩小城乡收入差距[8]和

区域协调发展[9]，同时，综试区从制度供给角度集中

了贸易便利化、监管创新、金融支持、人才聚集等

多项举措[10]，能够形成开放、便利、高效的业务环

境[11]，有效提升企业的创新绩效[12]和环境绩效[13]。

回顾创业活动的相关研究，有学者认为，政府公共

政策是影响企业的重要制度要素[14]，良好的制度环

境能够降低创业活动的准入门槛、提高区域间的资

源配置效率[14]、保障创业主体的合法权益[15]。而经

济转型下的制度变革，诸如简政放权[16,17]、减税降

费[18,19]、完善市场准入[20]、创新型城市建设[21]和自

贸试验区建设[22]均能对创业活动产生积极作用。 

综合而言，现有研究虽然关注了各项制度变革

对创业活动的影响，但是对数字经济时代高水平制

度开放的综试区设立与当地创业活力之间关联的

研究较为缺乏。基于此，笔者拟以 2015 年开始逐

步推广的综试区作为外生冲击，基于 2010—2021

年中国地级以上城市的企业注册数据，结合双重差

分模型实证检验跨境电商改革对城市创业活力的

影响及其机制，以及可能存在的区域、企业和产业

等异质性结果。相较于已有研究，本文可能的边际

贡献体现在以下几个方面：一是丰富了跨境电商的

相关研究，从市场规模和营商环境两方面验证了跨

境电商改革对创业活跃度的作用机制；二是拓展了

创业影响因素的相关研究，采用双重差分模型识别

了跨境电商改革与创业之间的因果关系，凸显了制

度创新对于经济活力的重要性；三是探讨了跨境电

商改革对城市创业活动影响的异质性效应，从城市

区位、企业规模和要素市场化程度等方面检验跨境

电商改革对创业活力的不同作用，为政府部门有针

对性地制定跨境电商相关政策提供启示。 

二、理论分析与研究假设 

新制度经济学理论认为，良好的制度环境是初

创企业成长的重要条件[23]。初创企业的经营风险较

高、市场议价能力较弱，扩张的市场规模有助于初

创企业挖掘更多的盈利空间和创业机会[24]，而良好

的营商环境能够使初创企业在市场竞争中享受合

法权益保障。一方面，跨境电商改革借助互联网和

信息化技术，打造全球统一“大市场”，汇聚了规

模最大的供需主体，拓展了贸易边界，为创业者提

供更加广阔的市场空间[25]；另一方面，跨境电商改

革坚持制度、管理和服务创新，提高政府数字化管

理水平，不断优化法治、政务、要素等环境，从而

激发市场主体的创业活力。因此，本文主要从市场

规模和营商环境两方面分析跨境电商改革影响城

市创业活力的作用机制。 

（一）扩大市场规模 

首先，跨境电商改革通过网络信息平台链接全

球市场，削弱地理距离对传统贸易的限制[26,27]。企

业能够更加便捷地触及海外消费者，当传统贸易伙

伴的需求开发殆尽时，跨境电商企业可以在更大范

围内开拓海外新兴市场，拓展贸易边界，从而为潜

在创业者提供更多的创业机会和空间[28]。同时，跨

境电商平台汇集世界各地消费者和生产商的商品

信息，企业能更加便捷地获得相对完善对称的供需

信息，降低企业开拓新兴市场的国际市场风险和知

识门槛。更广的市场空间和较低的门槛有利于新企

业进入和成长，激发创业活力[29]。其次，跨境电商

的信息流导入致使商品需求呈现出鲜明的“长尾效

应”[30]。依托于不断发展的信息技术，跨境电商平

台不仅能提供便利的商品展示和信息查询，还能通

过大数据分析等手段最大范围地捕捉、分析和预测

消费者需求，企业利用平台提供的数据分析工具可

以提供更多个性化、定制化的商品和服务，开发更

加差异化的细分市场，初创企业可以避开在成熟市

场中与其他既有大企业竞争，从而获得更多的盈利

点和创业机会[24]。最后，跨境电商改革能结合各地
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的产业禀赋和区位优势，积极发展“跨境电商+产

业带”[31]，促进跨境电商与医药服务、农产品、文

化旅游等领域的融合，“跨境电商+”新业态不断涌

现，引发商业业态和模式的创新，如跨境智慧物流、

跨境交易支撑技术开发、跨境综合服务等，这些新

的创业领域拓展了原有创业市场的边界[32]。综上，

跨境电商改革通过开拓新市场、丰富新品类和创新

新业态扩大了市场规模，为创业者提供了更加广阔

的市场空间，市场规模扩大能够为创业个体创造更

多的营收渠道，从而激发潜在创业个体的创业意

愿，提升地区创业活力。 

基于此，提出以下假设： 

H1：跨境电商改革通过拓展市场规模提升城市

创业活力。 

（二）优化营商环境 

现有研究表明，透明、公正、法治化的营商环

境能够增强市场中创业要素的自由流动性，降低企

业创业、生产和经营等环节中的不确定性和激励扭

曲[33]，进而激发市场主体的内生创业活力。跨境电

商改革是数字经济时代制度开放的重要举措，形成

了通关监管、物流仓储、税务优化、金融外汇等多

方面制度创新，显著推进了区域营商环境优化。首

先，在法治方面，跨境电商改革积极开展跨境电商

立法，探索跨境贸易争端解决机制，健全知识产权

保护体系，营造公正高效的法治环境。如杭州综试

区发布的《杭州市跨境电子商务促进条例》以立法

的形式对跨境电商相关政府部门的职责做了明确

分工，设立全国首家跨境贸易法庭，构建集诉讼、

仲裁、调解为一体的国际商事多元化纠纷解决机

制，探索数字产权保护的司法治理体系等法律服

务，为解决商事纠纷提供了更加便利和透明的司法

保障[34]。这些创新举措降低了企业经营风险，有力

支持了企业经营活动的正常进行。其次，在政务服

务方面，跨境电商改革能够发挥制度高地的政策优

势，实行“清单核放、集中纳税、代扣代缴”的通

关新模式，简化物流、仓储、通关、结汇等方面的

申报和审批流程，推行“无票免税”和所得税核定

征收等优惠政策，赋予跨境电商企业税务合规化管

理[35]。这些创新举措放松了政府的管制措施，赋予

市场主体更大的便利，降低创业进入门槛和缩小权

力寻租空间，激发企业家创业热情，提升创业活动

效率[36]。最后，在要素环境方面，跨境电商改革积

极探索线上融资、担保、保险等互联网金融产品和

服务，通过建设企业信用数据库、大数据金融服务

平台，实现跨境电商企业、物流、银行等机构的数

据交换[37]，减少企业融资、汇兑困难，降低企业创

业的资本门槛。搭建政校企合作平台，推进跨境电

商人才的专业化、标准化培养，促进人力资本的提

升，激发城市创业活力[38]。 

基于此，提出以下假设： 

H2： 跨境电商改革通过优化营商环境促进城

市创业活力提升。 

三、研究设计 

（一）数据来源 

本文将 2015年开始设立的综试区作为一项“准

自然实验”，采用相关数据来研究跨境电商改革对

城市创业活力的影响。鉴于数据可得性，选取

2010—2021 年全国 289 个地级以上城市的新增企

业注册数据为初始研究样本，数据来源于中国工商

企业注册数据库。实证研究中涉及各城市的教育水

平、经济发展水平、产业结构、金融发展水平、地

区工资水平、基础设施等数据均来源于历年的《中

国城市统计年鉴》。 

（二）变量选择 

1．被解释变量 

城市创业活力（lnNextryit）。参考谢绚丽、莫怡

青等[39,40]的研究，选取新增注册企业数量的自然对

数值代表城市创业活力，该数值越大，表明创业活

力越高。 

2．核心解释变量 

综试区政策（Treatit×Postt）。本文构造了城市

类型虚拟变量和综试区政策实施时间虚拟变量的

交互项，Treatit×Postt衡量了综试区政策对城市创业

活力的影响。Treatit 表示政策分组虚拟变量，Postt

表示政策冲击时间虚拟变量，若城市 i 在 t 年实施

了综试区政策，则取值为 1，反之取值为 0。 

3．控制变量 

参考赵涛、梁季和何雨可等[5,18,41]的研究，引

入了其他影响城市创业活力的潜在因素作为控制

变量。包括：经济发展水平 lnpgdp，以人均地区生

产总值取对数表示；产业结构 IS，以该地区第三产

业增加值占第二产业增加值比重来表示；金融发展

水平 Fin，以年末金融机构各项存贷款余额占地区

生产总值的比例来表示；地区工资水平 Wage，用

在岗职工平均工资取对数表示；政府对教育重视程

度 Gov_edu，以教育支出占地方财政一般预算支出

比例来表示。各变量的描述性统计见表 1 所示。 
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表 1 主要变量描述性统计 

变量名称 变量符号 均值 中位数 标准差 最小值 最大值 

新增企业数量 lnNextry 8.852 8.740 1.184 2.944 13.090 

差分变量 Treat×Post 0.0800 0 0.271 0 1 

经济发展水平 lnpgdp 10.700 10.670 0.586 8.576 13.060 

产业结构 IS 1.058 0.907 0.623 0.109 6.968 

金融发展水平 Fin 2.511 2.190 1.175 0.887 6.884 

工资水平 wage 10.87 10.880 0.372 8.509 12.130 

政府对教育重视程度 Gov_edu 0.177 0.175 0.039 9 0.017 7 0.356 
 

（三）模型设定 

自 2015 年 3 月以来，截至 2022 年底，共设置

七批次合计 165 个综试区，覆盖 31 个省（区、市）。

因此，本文将综试区设立视为一项政策性冲击，将

综试区作为处理组，未获批的城市为对照组。采用

多期双重差分法评估跨境电商改革对城市创业活力

的影响，并构建以下模型进行估计，具体设定如下： 

++×+= ∑
itntitit )n(XγPostTreatβαNextryln

itti                     （1） 

其中，i 表示城市，t 表示时间，X 代表控制变

量合集，λi 是城市个体固定效应，νt 是时间固定效

应，εit 是随机扰动项。Treatit 表示政策分组虚拟变

量，将综试区作为处理组，取值为 1，其他城市为

控制组，取值为 0，Postt表示政策冲击的时间虚拟

变量。鉴于数据可得性，样本数据截止时间为 2021

年，因此仅考虑前五批次（2015 年 4 月至 2020 年

4 月）综试区试点城市，针对这五个批次设置政策

虚拟变量。由于第三批（2018-07-24）和第四批

（2019-12-15）实施时间为下半年，当年实施未满

一年，故考虑政策主要影响第二年，将政策实施的

次年及以后的年份取值为 1，其他年份取值为 0，

第一批（2015-03-07）、第二批（2016-01-06）和第

五批（202-04-27）将政策发生的当年及以后的年份

取值为 1，其他年份取值为 0。β是本文重点考察的

参数，代表跨境电商改革对城市创业活力的影响效

果，若该系数大于 0 且具有显著的统计学意义，就

说明跨境电商改革提高了城市创业活力。 

四、实证研究及其结果分析 

（一）基准回归结果 

表 2汇报了跨境电商改革对城市创业活力的基

准回归结果。其中，第（1）列是仅使用核心解释 

表 2 基准回归结果 

 (1) (2) (3) (4) 

变量 lnNextry lnNextry lnNextry lnNextry 

Treat×Post 1.986 1*** 0.859 7*** 0.177 7*** 0.118 6*** 

 (16.144 9) (7.503 5) (4.615 3) (3.225 2) 

lnpgdp  0.834 3*** 0.756 6*** 0.588 7*** 

  (9.318 6) (7.590 1) (7.137 2) 

IS  0.168 8 0.084 0* –0.054 9 

  (1.628 9) (1.851 3) (–1.105 7) 

Fin  0.244 8*** 0.082 8** 0.002 9 

  (5.067 0) (2.128 5) (0.095 0) 

wage  0.143 5 0.481 5*** –0.002 1 

  (1.257 7) (4.223 7) (–0.020 7) 

Gov_edu  6.409 3*** –0.537 7 1.675 4*** 

  (6.886 4) (–0.991 7) (3.290 8) 

_cons 8.770 2*** –3.529 2*** –4.628 0*** 2.365 2 

 (184.062 3) (–3.102 6) (–8.646 6) (1.639 9) 

城市固定效应 否 否 是 是 

年份固定效应 否 否 否 是 

N 3 178 3 178 3 178 3 178 

adj. R2 0.174 0.497 0.925 0.940 

注：***、**、*分别表示 1%、5%和 10%的显著性水平，括号内为 T 值，回归均聚类至城市层面；后文的检验均控制城市和年份固定效应。 
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变量进行 OLS 回归的结果，可以发现 Treat×Post

的估计系数在 1%的水平上显著为正。为了排除其

他相关因素的影响，在第（2）列中引入控制变量，

第（3）列中控制城市固定效应，第（4）列中进一

步控制城市和年份固定效应。从回归结果来看，在

引入控制变量之后，跨境电商改革的创业促进作用

依然存在，回归结果系数均为正且非常显著。该结

果表明，在充分考虑其他因素的情况下，综试区的

新增企业数量比非试验区的增加 11.86%，综试区的

设立能够显著提高所在城市的创业活力。 

（二）稳健性检验 

1．平行趋势检验 

处理组和控制组在政策实施之前保持共同的

变化趋势是渐进双重差分模型检测政策效果的前

提，只有满足这一条件，才能证明创业活力的差异

是由跨境电商改革政策实施带来的，而不是由处理

组和控制组本身的差异所带来的。由此，本文使用

Jacobson 等[42]提出的事件研究法进行平行趋势检

验，并构建如下模型： 

++×+= ∑∑
4

7= n

itnkit

k

kit )n(XγYearTreatβαNextryln

itti                     （2） 

处理组和控制组的划分依然按照前文所述的

设定进行。i 表示城市，t 表示综试区设立的时间年

份，k 表示试点政策实施的第几年，X 是控制变量

集合。若第 i 个城市在第 k 年实施了综试区政策，

则取值为 1，反之取 0，其余各变量与基准回归设

定相同。图 1 的横轴表示城市 i 被划定为综试区的

前 7 年和后 4 年的政策实施时间，以政策实施前一

年为基准，纵轴表示虚拟变量的回归系数。由图 1

可知，在跨境电商改革政策实施之前，估计系数在 

 
–7  –6  –5  –4  –3  –2        0    1   2    3   4 

跨境电商改革相对时间 

图 1 跨境电商改革对城市创业活力的动态效应 
 

95%的置信区间均包含零值，各期的系数估计值均

不显著，被批复为综试区之后，估计系数在 10%的

水平上保持显著，且回归系数的置信区间不再包含

零值。该结果说明，综试区和非综试区的创业活力

在政策实施前并无显著差异，研究样本通过了平行

趋势检验。 

2．安慰剂检验 

在渐进双重差分模型中，安慰剂检验是为了排

除非政策因素诸如非观测遗漏变量、随机因素等对

研究结果的影响，可以通过虚构处理组或者虚构政

策时间进行估计。若虚构情况下“伪政策虚拟变量”

的系数依然显著，那么就说明原来的估计结果很有

可能出现了偏误，即被解释变量可能是受到了其他

政策或者随机性因素的影响。本文借鉴史亚茹等[12]

的研究，通过随机抽样的方式虚构处理组和政策时

间，并重复进行 500 次试验，得到伪差分变量的系

数和 P 值，如图 2 所示。可以看出，随机虚构处理

组和政策时间的伪差分变量对应 P 值主要集中在

0.1 以上，虚构的政策和处理组显著性水平不高，

证明原来的回归结果较为稳健。 

 
图 2 随机抽样实验伪差分变量系数和 P 值分布 
 

3．替换解释变量 

（1）重新定义差分变量。前文定义政策冲击

虚拟变量时，由于政策当年实施的时间点不同，将

第三批和第四批综试区政策实施的次年及以后的

年份取值为 1，将第一批、第二批和第五批综试区

政策实施的当年及以后的年份取值为 1，其他年份

取值为 0。考虑到政策实施可能有一定的预期性，

在政策实施当年即可产生创业激励效应，故重新定

义差分变量，统一将政策发生的当年及以后的年份

取值为 1，其他年份取值为 0，将新设置的 Post 与

Treat 生成交互项，重新纳入模型（1）中进行回归，

回
归
系
数
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结果如表 3 第（1）列所示，与基准回归的结果基 本一致。 

表 3 稳健性检验结果 

变量 
(1) (2) (3) (4) (5) (6) 

lnNextry lnNextry lnNex3 lnNex4 lnP2 lnNextry 

F.Treat_post 0.106 4***      

 (3.109 9)      

Treat×Postt–1  0.105 9*     

  (1.888 4)     

Treat×Post   0.119 4*** 0.113 6*** 0.073 0** 0.119 0** 

   (3.224 9) (2.937 9) (2.089 5) (2.271 1) 

lnpgdp 0.586 9*** 0.586 0*** 0.601 6*** 0.620 7*** 0.616 4*** 0.641 5*** 

 (7.139 2) (7.045 8) (7.199 5) (7.039 6) (7.761 3) (7.110 0) 

IS –0.053 6 –0.060 4 –0.053 4 –0.040 3 –0.036 2 –0.059 3 

 (–1.078 4) (–1.217 0) (–1.067 2) (–0.790 6) (–0.778 0) (–1.102 1) 

Fin 0.003 0 0.002 9 0.004 7 0.005 1 0.018 8 0.018 7 

 (0.097 4) (0.092 6) (0.150 7) (0.155 0) (0.639 3) (0.641 7) 

wage –0.000 1 –0.009 0 –0.000 7 –0.000 9 0.009 2 0.000 3 

 (–0.000 9) (–0.089 8) (–0.006 7) (–0.008 1) (0.096 4) (0.002 5) 

Gov_edu 1.675 9*** 1.698 5*** 1.696 3*** 1.748 2*** 1.251 5** 1.806 5*** 

 (3.289 4) (3.352 0) (3.300 0) (3.287 7) (2.544 3) (3.615 9) 

cons 2.360 1 2.474 5* 2.152 6 1.816 7 –3.898 1*** 1.681 6 

 (1.640 9) (1.711 0) (1.477 7) (1.191 8) (–2.855 2) (1.019 1) 

N 3 178 3 178 3 187 3 187 3 167 2 896 

adj. R2 0.940 0.940 0.948 0.943 0.909 0.940 

 

（2）政策滞后一期处理。由于综试区政策实

施到影响城市市场规模及营商环境需要一段时间，

可能存在政策的滞后效应。因此，在前述分批设置

的基础上将政策实施效应再作滞后一期处理，即将

第三批和第四批综试区政策实施的第二年及以后

的年份取值为 1，而第一批、第二批和第五批则将

政策发生的次年及以后的年份取值为 1，其他年份

取值为 0，并重新进行估计，结果在表 3 第（2）列

中汇报。可以看出，综试区政策仍然显著提升了城

市创业活力，核心结果依然稳健。 

4．更换被解释变量 

（1）剔除部分样本。综试区设立极大促进了跨

境电商行业的发展，并带动包括跨境物流、代运营、

翻译、产品设计、软件服务等一系列服务行业的发

展，在这些服务行业中，中小企业占比最大。为检

验基准回归结果的稳健性，在设置被解释变量时，

依次剔除注册资本高于 5 000万元和高于 1 000万元

的企业，并替换原有被解释变量进行重新估计。回

归结果在表 3 第（3）和第（4）列中汇报。由回归

结果可知，Treat×Post 的回归系数依然显著，综试区

政策也显著提高了城市中小企业创业活跃度。 

（2）以每百人创业数作为被解释变量。考虑

到城市规模对新创企业数量的影响，本文参考袁礼

等 [43]的研究，进一步采用每百人新创企业数量

（lnP2）替换原被解释变量进行重新估计。回归结

果在表 3 第（5）列中汇报。由此可知，Treat×Post

的回归系数依然显著，与基准回归结果基本一致。

因此，在替换被解释变量后，综试区政策的创业促

进作用依然显著。 

5.排除新冠肺炎疫情的干扰 

2020—2022 年，新冠肺炎疫情的防控措施以及

对企业创业环境的改变可能对结果产生一定的干

扰。为排除其中可能导致的结果偏误，故剔除 2020

年及以后的数据，仅保留 2019 年及之前的数据进

行再次估计，回归结果在表 3 第（6）列中报告。

从结果可以看出，在剔除疫情这一干扰因素之后，

回归系数依然显著，核心结果依然稳健。 

（三）机制检验 

基于前文的理论机制与研究假设，跨境电商改

革主要通过扩大市场交易规模和优化营商环境来
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促进城市创业活力提升。下文使用中介效应模型分

别对上述两种机制进行检验： 

 
n

itntitit nXPostTreatM )(1 

itti                           （3） 

 ittitit MPostTreatNexrtyl 32n 

itti                     （4） 

其中，Mit 表示中介变量，包括市场交易规模

（lnVC_value）和营商环境（Be）。市场交易规模参考

王可等[32]使用本地投资金额加 1后取对数的方法，营

商环境参考李志军等[44]的算法，从公共服务、人力资

源、市场环境、创新环境、金融服务、法治环境、政

务环境 7 个方面，共计 23 个三级指标测算得出。 

1．扩大市场规模 

表 4 第（1）和第（2）列汇报了扩大市场规模

作用机制的回归结果。其中，第（1）列是跨境电

商改革对市场交易规模影响的回归结果, 被解释变

量是市场交易规模，Treat×Post 的估计系数显著为

正，可见综试区设立促进了该城市市场交易规模扩

大。跨境电商本身具备“互联网+国际贸易”的鲜

明特征，企业借助信息网络平台能够在更大范围内

拓展海外新兴市场，大数据分析工具的开发和利用

有助于企业开拓细分差异化市场，跨境电商也带动

了当地其他产业出海拓展新市场。此外，第（2）

列是引入市场交易规模作为中介变量的回归结果，

市场交易规模和差分变量 Treat×Post的估计系数都

显著为正，系数相较于基准回归有所下降, 表明市

场规模的扩大对城市创业活力释放了部分中介效

应，市场规模扩大有助于提升城市创业活力。市场

规模扩大能够产生规模经济效应，提高企业的盈利

水平，不断拓展的差异化细分市场也能给潜在创业

者带来更多创业机会，提高创业成功率，从而带来

城市创业活力的提升。由此可知，H1成立。 

表 4 机制检验 

变量 
(1) (2) (3) (4) 

lnVC_value lnNextry Be lnNextry 

Treat×Post 0.553 9*** 0.116 2*** 1.571 9*** 0.051 9 

 (3.636 1) (3.163 4) (3.267 1) (1.392 7) 

lnVC_value  0.004 3*   

  (1.721 6)   

Be    0.213 2*** 

    (2.916 9) 

lnpgdp 0.947 3*** 0.584 6*** –0.172 0 0.606 0*** 

 (3.468 1) (7.069 7) (–0.441 3) (7.504 9) 

IS –0.305 5** –0.053 6 0.728 2 –0.094 1* 

 (–2.027 6) (–1.080 8) (1.287 1) (–1.875 4) 

Fin 0.117 1 0.002 4 –0.177 6 –0.005 0 

 (0.933 6) (0.078 7) (–1.112 1) (–0.170 0) 

wage –0.029 6 –0.001 9 –0.103 8 0.061 8 

 (–0.079 4) (–0.019 0) (–0.409 2) (0.575 6) 

Gov_edu 0.102 6 1.674 9*** 4.663 2* 1.685 4*** 

 (0.053 4) (3.293 0) (1.691 0) (3.342 1) 

cons –5.985 1 2.390 4* 2.527 9 1.755 4 

 (–1.247 1) (1.660 5) (0.432 9) (1.205 2) 

N 3 187 3 178 3 016 3 016 

adj. R2 0.651 0.940 0.582 0.943 

 

2．优化营商环境 

表 4 第（3）和第 （4）列汇报了优化营商环境

作用机制的回归结果。其中，第（3）列的被解释变

量为营商环境，Treat×Post 的估计系数显著为正，说

明跨境电商改革能够显著提升当地营商环境。综试

区通过制度、管理和服务创新，以制度体系的突破

带动标准规范的制定，通过打造跨境电商金融服务

平台、推进跨境电商人才专业化培养等提升要素发
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展环境，从而促进综试区营商环境的优化。第（4）

列的被解释变量是城市创业活力，是引入营商环境

作为中介变量回归的结果，可以发现营商环境对城

市创业活力的影响显著为正。法治化的营商环境能

够保证市场主体经营的合法性，降低未来不确定性

的预期，增加企业进入市场的便利度[45]，降低制度

交易成本，更好地解决企业融资困境和人力资本稀

缺等难题，提升其创业意愿。由此可知，H2成立。 

（四）异质性检验 

前文实证表明，跨境电商改革会促进城市创业

活力提升。那么，跨境电商政策效应是否会因为区

位、企业和外部环境的差异而不同？为此，本文将

根据区域差异、企业规模和市场化水平划分样本进

行比较分析。 

1．区域异质性 

中国幅员辽阔，不同地区的经济发展水平和产

业优势不同，政策实施的效果也可能有较大差异。

因此，本文将样本分为东部、中部和西部地区，探

究跨境电商改革在不同地理区位对创业活力产生

的影响，回归结果在表 5 中汇报。第（2）列和第

（3）列汇报了中西部城市的回归结果，Treat×Post

的回归系数依然显著，且第（3）列回归系数大于

第（2）列，代表西部地区影响的效果比中部地区

更明显，而第（1）列的回归系数则不显著，代表

东部地区综试区的创业激励效应不明显。分析其原 

表 5 基于东部、中部、西部地区的异质性分析 

变量 
(1) (2) (3) 

东部 中部 西部 

Treat×Post 0.016 9 0.095 3* 0.143 3* 

 (0.288 7) (1.673 7) (1.675 5) 

lnpgdp 0.313 0*** 0.725 7*** 0.693 3*** 

 (2.690 3) (5.491 1) (4.347 0) 

IS 0.036 0 –0.122 1 0.052 1 

 (0.408 4) (–1.403 4) (0.651 7) 

Fin –0.138 5*** –0.023 2 0.242 5*** 

 (–3.040 4) (–0.808 6) (3.386 1) 

wage 0.182 0 0.201 0 –0.142 0* 

 (0.701 1) (1.042 0) (–1.780 8) 

Gov_edu –0.369 1 3.910 6*** 0.896 1 

 (–0.546 0) (4.977 6) (1.271 8) 

cons 4.392 8 –1.544 2 1.840 2 

 (1.236 6) (–0.653 0) (0.873 0) 

N 1 127 1 098 953 

adj. R2 0.949 0.921 0.927 

 

因，主要是由于东部地区开放程度较高，跨境电商

起步较早，在实施综试区政策之前，已经有大部分

东部地区城市如火如荼地发展跨境电商，因此综试

区设立虽然在一定程度上促进了跨境电商行业更

加完善，但是对当地创业作用仅是“锦上添花”，

创业激励效果低于预期。而中西部地区相对来说开

放程度较为滞后，综试区的设立，一方面更好吸收

了东部地区政策的溢出效应，网络基础设施不断完

善及各种利好政策和配套措施的出台，极大改善了

跨境电商创业环境，从而更好地激发创业活力；另

一方面综试区政策的推广，大幅提高了大众对跨境

电商行业的认知，通过区域间交流学习和人员的流

动进一步带动跨境电商行业发展，同时还促进跨境

电商和当地产业发展的融合，创造了更多的创业机

会，从而激发城市创业活力。 

2．企业规模 

综试区设立降低了贸易成本和从业门槛，让更

多中小微企业能够参与到国际贸易中。此外，为进

一步发挥产业集聚对区域经济的带动作用，各综试

区积极引进和培育龙头企业。因此，理论上综试区

设立对中小微企业和龙头企业发展的创业促进作

用应更为凸显。为进一步检验综试区设立对不同规

模企业的效果，本文按照企业注册资本，将企业分

为 10 万元、50 万元、100 万元、200 万元、500 万

元、1 000 万元、5 000 万元和 5 000 万元以上 8 个

等级，并分别进行回归估计，结果如表 6 所示。通

过分析可以发现：首先，第（1）列差分变量的回

归系数最大，表示对 10 万元及以下的企业促进作

用最大且最为显著，可见综试区设立对小微企业和

个体工商户的创业激励作用最为明显，结果与预期

一致。因为综试区设立通过引导中小企业入驻电商

平台, 并为其提供多元化的配套服务, 大大降低创

业门槛和创业难度，不仅吸引大批创业者进入跨境

电商行业，也开辟了其他相关行业的创业途径，这

些企业往往规模很小，注册资本较低。其次，第（6）

至（8）列的回归系数也十分显著，说明对注册资

本在 1 000 万元以上企业的激励作用也比较明显。

由于各地综试区为促进跨境电商产业链条完善，纷

纷打造跨境电商产业园区，推出各种优惠政策引进

和培育跨境电商龙头企业，同时产业集聚也吸引大

量第三方支付机构、跨境电商平台、保险机构和国
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际物流货代等跨境电商服务企业到当地落户，因此

综试区设立对大企业的促进作用也较为明显。最

后，第（2）列、第（4）列以及第（5）列回归系

数不显著，表示对 50 万~500 万元规模的企业创业

激励作用不明显，第（3）列回归系数虽然显著但

为负数，表示综试区设立对 100 万元注册资本的企

业反而为负向作用效果。分析可能存在的原因，是

由于跨境电商平台可以有效减少买家和卖家之间

的信息差，减少中间环节缩短交易流程，因此传统

外贸企业若不进行数字化转型，则极有可能被挤出

市场，而这类不具有自主生产能力和创新思维的外

贸企业往往都处于注册资本在百万元左右的级别。 

表 6 企业规模异质性分析 

变量 

企业规模异质性回归结果 

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

10 万元 50 万元 100 万元 200 万元 500 万元 1 000 万元 5 000 万元 5 000 万元以上 

Treat×Post 0.187 2** 0.015 1 –0.149 5*** 0.045 4 0.037 7 0.150 1*** 0.124 2*** 0.107 3** 

 (2.156 0) (0.367 6) (–3.828 7) (1.443 5) (1.049 3) (3.796 3) (3.446 1) (2.521 0) 

lnpgdp 0.706 4*** 0.190 1** 0.260 3*** 0.300 1*** 0.364 7*** 0.290 9*** 0.309 0*** 0.210 1*** 

 (4.923 7) (2.503 2) (3.932 7) (5.187 9) (5.315 4) (3.728 4) (5.575 2) (3.455 2) 

IS 0.222 2** –0.065 2 –0.089 2* –0.133 8*** –0.113 9** –0.051 2 –0.137 5*** –0.038 5 

 (2.203 7) (–1.383 4) (–1.816 5) (–3.233 0) (–2.278 0) (–1.016 1) (–3.120 8) (–0.830 7) 

Fin 0.004 0 0.047 4* 0.018 0 –0.011 5 0.060 6*** 0.070 6** 0.039 6* 0.052 0** 

 (0.070 3) (1.932 3) (0.770 1) (–0.588 9) (2.609 8) (2.376 6) (1.807 4) (2.007 8) 

Wage –0.030 9 –0.044 1 0.148 1 0.144 4* 0.096 0 –0.057 5 0.017 6 0.210 6** 

 (–0.176 7) (–0.387 3) (1.445 6) (1.884 8) (1.194 9) (–0.731 4) (0.274 7) (2.065 2) 

Gov_edu 2.611 1*** 0.747 3 0.100 9 0.072 9 0.539 0 –0.058 1 0.166 4 0.044 6 

 (2.993 9) (1.448 8) (0.248 2) (0.195 9) (1.278 5) (–0.120 2) (0.436 2) (0.113 0) 

cons –1.377 5 5.081 0*** 2.429 0** 2.491 3** 1.753 5* 4.034 9*** 3.028 5*** 0.402 1 

 (–0.559 2) (3.556 8) (2.047 1) (2.516 5) (1.756 5) (3.656 7) (3.108 5) (0.315 6) 

N 3 178 3 178 3 178 3 178 3 178 3 178 3 178 3 178 

adj.R2 0.777 0.923 0.958 0.974 0.956 0.949 0.967 0.955 

 

3．市场化水平 

中国各个地区经济发展水平不同，制度环境和

市场化进程也存在较大差异。在市场化水平较低的

区域，政府对企业的干预较多，企业需要花费大量

时间、精力和政府管理机构打交道，特别是在法治

环境不健全的情况下，市场主体的合法权益很难得

到保障，会增加企业的经营风险和成本，降低创业

活跃度。综试区通过先试先行，总结成功经验和做

法进行推广，对于市场化程度较低的地区，政策实

施的带动效应可能会更加明显。随着市场化进程推

进，法治环境不断健全和完善，市场主体的合法权

益能得到有效保障，对市场环境的信心能够支持创

业活动正常开展，政策的正向效应可能会不断降

低，最终交由市场来决定创业活动是否开展。 

为检验市场化程度差异对政策实施效果的不

同，本文借鉴史永东等[46]的做法，采用樊纲市场化

指数中的“市场中介组织发育与法律制度环境”来

量化所处城市的市场化水平[47]。根据该指数的年度 

表 7 市场化水平差异分析 

变量 
(1) (2) 

市场化水平较低 市场化水平较高 

Treat×Post 0.128 1** 0.066 5 

 (2.269 4) (1.317 1) 

lnpgdp 0.779 9*** 0.301 7*** 

 (6.447 5) (3.161 5) 

IS –0.016 4 –0.109 2 

 (–0.270 2) (–1.469 0) 

Fin 0.080 0* –0.110 3** 

 (1.841 3) (–2.506 2) 

wage –0.070 3 0.265 1 

 (–0.688 5) (1.457 3) 

Gov_edu 3.008 4*** 0.170 6 

 (3.883 8) (0.346 1) 

cons 0.523 0 3.347 0 

 (0.294 6) (1.390 3) 

N 1 602 1 447 

adj. R2 0.906 0.963 
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中位数将样本划分为市场化水平较低和市场化水

平较高两组，并再次进行估计，回归结果见表 7 所

示。结果显示，在市场化水平较低的分组，

Treat×Post 的回归系数显著为正；而市场化水平较

高的分组，Treat×Post 的回归系数并不显著。回归

结果验证了前述分析，跨境电商改革在市场化水平

较低的地方政策效应更显著，对当地创业活力的提

升效果更加明显。 

（五）扩展分析 

党的二十大报告指出，要“完善促进创业带动

就业的保障制度，支持和规范发展新就业形态”。

为验证跨境电商改革能够通过促进创业带动就业，

并进一步探究其对不同产业就业的促进效果，参考

王利荣等[10]的研究进行回归分析，结果如表 8所示。 

表 8 跨境电商改革对不同产业就业的影响分析 

 (1) (2) (3) (4) 

变量 总就业人数 第一产业就业 第二产业就业 第三产业就业 

Treat×Post 0.102 6*** 0.062 6 0.078 1* 0.107 8*** 

 (2.609 7) (0.370 1) (1.877 2) (4.004 3) 

lnpgdp 0.323 8*** –0.072 1 0.512 0*** 0.125 8*** 

 (7.983 3) (–0.822 1) (9.057 5) (3.633 3) 

IS –0.047 8* –0.004 3 –0.158 3*** –0.031 8 

 (–1.744 0) (–0.053 5) (–4.126 0) (–1.435 1) 

Fin 0.002 4 –0.018 0 0.003 1 –0.006 4 

 (0.191 0) (–0.447 5) (0.169 7) (–0.581 5) 

Wage –0.182 8 –0.230 8* –0.331 4** –0.037 6 

 (–1.595 7) (–1.870 6) (–2.169 1) (–0.696 8) 

Gov_edu 0.378 9 0.619 6 0.303 8 0.162 3 

 (1.447 9) (1.189 6) (0.793 5) (0.759 7) 

cons 2.102 1* 2.282 5 0.948 9 2.015 0*** 

 (1.756 4) (1.430 5) (0.563 7) (2.964 2) 

N 2 894 2 894 2 903 2 903 

adj. R2 0.965 0.859 0.954 0.976 

 

第（1）列是对总就业人数的回归结果，可以

看出，Treat×Post 的估计系数显著为正，代表综试

区设立能够显著促进总就业人数的增加，第（2）

至（4）列是分别对第一产业、第二产业和第三产

业就业人数回归的结果，其中第（4）列 Treat×Post

的估计系数数值最大且十分显著，代表综试区政策

对第三产业的就业促进作用最为明显，第（2）列

回归系数不显著，代表对第一产业不具有明显的就

业促进作用。由于跨境电商进出口产品主要集中在

鞋服、家居、母婴和数码等劳动密集型产业，产品

需求扩大会带来相关制造业就业需求的扩大，因此

从回归结果来看对第二产业的就业有一定的促进

效应。同时，跨境电商本身属于商贸服务业，跨境

电商行业的发展也需要配套相关的跨境物流、金融

保险、运营翻译、产权保护等相关服务，跨境电商

出口产品要在国际市场上具备一定的竞争力，势必

要包含产品内嵌的多样化服务、个性化商品设计

等，才能赋予产品更高的附加值，这就大大提高相

关服务行业的发展和人才的需求，产生更多的服务

业就业岗位，因此综试区设立会大大增加对第三产

业的人才需求，从而促进第三产业的就业。 

五、结论与政策建议 

本文以各地跨境电商综合试验区的设立作为

准自然实验，基于 2010—2021 年全国地级以上城

市的企业注册数据，分析评估跨境电商改革对城市

创业活力的影响。主要结论如下： 

第一，跨境电商改革显著提高了当地新创企业

数量，提升了城市创业活力，这在进行一系列稳健

性检验后依然成立。具体而言，相对于未实施跨境

电商改革的城市，实施跨境电商改革的城市创业活

力会高出 11.86%。第二，机制分析表明，跨境电商

改革主要通过扩大市场规模和优化营商环境的作

用机制进而影响城市创业活力。第三，异质性分析
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表明，跨境电商改革的积极作用在中西部地区和市

场化发展较低的地区中更明显，且对个体工商户和

大中型企业的积极作用更显著。此外，跨境电商改

革还能发挥创业带动就业的积极作用，且对于第三

产业的就业促进作用最为明显。 

基于以上结论，提出如下建议： 

首先，跨境电商综试区政策在中西部能够发挥

更好的创业带动效应，因此应积极推进跨境电商综

试区向中西部城市扩围。以建设“丝路电商”为抓

手，持续推进“一带一路”经贸合作走深走实，加

强东部地区和中西部地区的交流，并积极总结前几

批跨境电商综合试验区的成熟经验做法，向中西部

更多地区推广。应当用好《区域全面经济伙伴关系

协定》（RCEP）等多双边国际合作机制，加强国际

交流合作，打通贸易链、物流链、资金链，联通起

资金流、信息流、物流、商流，形成跨境电商发展

良好生态。同时要加大对跨境电商第三方平台企业

和跨境电商进出口链主企业的招商力度，充分发挥

平台企业和链主企业在创业就业方面的积极带动

作用。 

其次，营商环境是跨境电商影响创业活力的重

要机制，因此要不断打造市场化、法治化、国际化

的一流营商环境。推进数据、资本和人才要素市场

化，建设数字化公共服务平台、基础数据共享平台，

为企业获取数字资源提供便利，拓展金融科技与大

数据融合的线上应用场景，着力提升综合性数字金

融服务能力，搭建政校企合作平台，加快跨境电商

相关人才培养。要加快跨境电商立法，加强知识产

权保护，组织相关培训提高中小企业主的知识产权

意识和海外风险防范意识，引导企业用好跨境电商

零售出口增值税、消费税免税政策和所得税核定征

收办法，优化跨境电商通关节点布局，持续提升通

关便利化服务水平。 

最后，促进“跨境电商+产业带”模式创新发

展，推动更多产业转型升级，抱团出海拓展海外市

场。各地应抓住数字经济发展机遇，围绕优势产业

集群搭建生产企业与跨境电商对接交流平台，促进

当地产业发展。建设跨境电商特色产业带“线上专

区”和地方产业带展示选品中心，加快推动“一区

一品”发展。此外，还应不断完善跨境物流网络建

设，推进国际班列提能计划，加密加深国际客货运

航线布局，畅通对外连接东南亚、中亚的南向大通

道，提升跨境电商物流效率。 

注释： 

① 数据来源：中华人民共和国商务部网站 
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